FORMULARIO RECLAMACION DIRIGIDA MOVISTAR

RECLAMACION DIRIGIDA AL OPERADOR DE TELEFONIA

DD, , mayor de edad, con D.N.L/N.LF.
.................................... , €ON dOMICIIO BN Leveiie ey
PODIACION e CP. Teléfono

Muy sefiores mios:
Mediante el presente escrito formulo RECLAMACION POR LA FALTA DE SERVICIO

REITERADA Y CONTINUADA QUE ESTAMOS SUFIRENDO CAUSANDONOS UN GRAVE PERJUCIO

PRIMERO . - ...ttt

[Explique los hechos que motivan la reclamacién con la mayor claridad posible, facilitando la méaxima
informacidn]



[Indique aqui las cuestiones sobre las que solicita pronunciamiento concreto, y el resultado que pretende
obtener con la reclamacion]

Por todo lo expuesto,

SOLICITO AL OPERADOR MOVISTAR:

Que teniendo por presentado este escrito, lo admita, teniendo por efectuada reclamacion por los motivos
que se han expuesto, y en virtud de lo anterior, proceda a dar respuesta a la reclamacién planteada,
aceptando mi peticion en los términos expuestos, pues de lo contrario me veré obligado a
ejercitar cuantas acciones sean procedentes, incluidas las correspondientes denuncias ante las
Administraciones Publicas, en defensa de mis intereses.

De conformidad con lo anterior, se firma la presente.

FIRMA
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